pozyczka

REGULAMIN STRONY INTERNETOWEJ

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla warunki korzystania przez Uzytkownikéw ze Strony Internetowej, w tym z Ustug

Swiadczonych przez Aventus Group z wykorzystaniem Strony Internetowej.

2. Regulamin nie ma zastosowania do stron internetowych Aventus Group oraz ustug $wiadczonych przez
Aventus Group w zakresie, w ktérym warunki korzystania z tych lub ustug sg ustalone odrebnymi
regulaminami, umowami lub porozumieniami obowigzujgcymi pomiedzy Aventus Group a

Uzytkownikiem.

3. Rozpoczecie przez Uzytkownika korzystania z Ustug jest rownoznaczne z zapoznaniem sie z trescig
Regulaminu, akceptacjg jego postanowien oraz zobowigzaniem do przestrzegania postanowien

Regulaminu.

4. Regulamin jest udostepniany Uzytkownikom Strony Internetowej w sposdéb nieodptatny celem
umozliwienia zapoznania sie, odtwarzania oraz utrwalenia jego tresci. Regulamin dostepny jest w formie

dokumentu pdf.

5. Swiadczenie ustug droga elektroniczng przez Aventus Group odbywa sie za posrednictwem Strony

Internetowej www.pozyczkaplus.pl. Aventus Group $wiadczy Ustugi zgodnie z niniejszym Regulaminem.

§2
DEFINICIE
Przez pojecia uzyte w Regulaminie rozumie sie:

1. Aventus Group — Oznacza Aventus Group Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Biatymstoku, adres: ul. Kard. St. Wyszynskiego 2B, p. lll; 15- 888 Biatystok, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku Xl
Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000355948, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci
1.500.000,00 ztotych, NIP 9662029390, REGON 200358089, adres poczty elektroniczne;j:

info@pozyczkaplus.pl, numer telefonu (Biuro Obstugi Klienta): (85) 871 00 52.



http://www.pozyczkaplus.pl/
mailto:info@pozyczkaplus.pl
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. E- porady medyczne - stanowig Swiadczenia zdrowotne lub inne, udzielane za posrednictwem systemdw
teleinformatycznych lub systemoéw fgcznosci na odlegtos¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie
Swiadczenia ustug przez nabywane przez Aventus Group w imieniu wtasnym na rzecz Klientéw od
profesjonalnego podmiotu leczniczego Telemedicin Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Biaty Kamien 2,
02-593 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000516452, NIP: 5272720484, REGON: 147453940, kapitat zaktadowy w
wysokosci: 487.500,00 zt, wpisanego do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnosé Lecznicza,
prowadzonego przez Wojewode Mazowieckiego nr ksiegi 000000191183-W-14 i udostepniane Klientom w

cyfrowej postaci E-Vouchera.

. Instytucje Pozyczkowe, Podmioty Wspdtpracujace z Aventus Group - Instytucje pozyczkowe w
rozumieniu ustawy o kredycie konsumenckim: ARENA Finance Sp. z o0.0. z siedzibg w Biatymstoku, ul.
Cieszynska 3A lok. 307; 15-371 Biatystok, TUSUMI Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku, ul. Sienkiewicza 1/1
lok. 307 15-092 Biatystok,

. Profil Klienta — oznacza ustuge swiadczong przez Aventus Group, polegajgcg na utworzeniu i prowadzeniu
na Stronie Internetowej Profilu Klienta na podstawie umowy na prowadzenie Profilu Klienta oraz
Regulaminu Profilu Klienta. Regulacje dotyczace Profilu Klienta majg zastosowanie zaréwno do Profilu

Standard i Profilu Premium

. Ramowa Umowa Pozyczki— oznacza umowe zawierang pomiedzy Uzytkownikiem a Podmiotem

Wspodtpracujgcym z Aventus Group za posrednictwem Strony Internetowe;.
. Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin Strony Internetowej.

. Strona Internetowa— oznacza strone internetowg www.pozyczkaplus.pl, za posrednictwem ktorej

Swiadczy on swoje Ustugi na rzecz Klientéw/Pozyczkobiorcow oraz Podmiotéw Wspdtpracujgcych z

Posrednikiem.

. Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgcg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystajgca

z Ustug Aventus Group, dostepnych za posrednictwem Strony Internetowe;j.

§3
UStUuGl

. Aventus Group $wiadczy drogg elektroniczng na rzecz Uzytkownikdw nastepujgce Ustugi:


http://www.pozyczkaplus.pl/
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
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Posrednictwa kredytowego, polegajgce na udostepnianiu informacji o oferowanych Podmioty
Wspdtpracujgce z Aventus Group produktach, ustugach, czy promocjach na te produkty i ustugi. Aventus
Group za posrednictwem Strony Internetowej udostepnia oferty kredytéw konsumenckich okreslonych
Instytucji Pozyczkowych, z ktorymi wspotpracuje. Wszyscy wspodtpracujgcy kredytodawcy sg
podmiotami wpisanymi do rejestru instytucji pozyczkowych, prowadzonego przy Komisji Nadzoru

Finansowego, co Aventus Group weryfikuje kazdorazowo przystepujac do wspdtpracy.

Posrednictwa kredytowego, polegajace na Umozliwieniu dokonania samodzielnej kalkulacji kosztéw
produktéw Instytucji Pozyczkowych na warunkach, wynikajgcych z indywidualnego ustawienia tzw.
»suwakoéw” na Stronie Internetowej, z uwzglednieniem warunkdéw kredytowania natozonych ustawg o

kredycie konsumenckim,

Udostepnienie bloga o tematyce zwigzanej z kredytem konsumenckim, zawierajgcego rdézne tresci
branzowe, w tym informacje, porady w zakresie odpowiedzialnego pozyczania, opinie i komentarze

Uzytkownikéw.

Umozliwienie Uzytkownikom kontaktu z Aventus Group badZ za jego posrednictwem réwniez z

Instytucjami Pozyczkowymi poprzez udostepniony na Stronie Internetowej formularz kontaktowy,

Utworzenie i prowadzenie Profilu Klienta na podstawie odrebnych uregulowan, znajdujacych sie

dokumencie: Regulamin Prowadzenia Profilu Klienta,

Dokonanie samodzielnej zmiany okreslonych danych osobowych oraz kontaktowych Uzytkownikdéw

posiadajgcych Profil Klienta,

Posrednictwa kredytowego, polegajgcego na przekazaniu Podmiotowi Wspdtpracujgcemu z Aventus
Group wniosku o zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki poprzez Profil Klienta, a takze wniosku o

udzielenie kredytu konsumenckiego przez Instytucje Pozyczkows,

E-porady medyczne nabyte od podmiotu leczniczego w imieniu wtasnym, ale na rzecz Uzytkownika i
Swiadczone poprzez udostepnienie cyfrowe] postaci E-Vouchera, na podstawie umowy na e-porady

medyczne,

Analiza sytuacji finansowej Uzytkownika, polegajgca na weryfikacji danych przez niego udostepnionych,
ich analizie z danymi z baz wtasnych, w tym z historii kredytowej. Ustuga ta jest dobrowolna i
nieodptatna. Wynikiem analizy sytuacji finansowej Uzytkownika jest raport finansowy, ktory

Uzytkownik moze wykorzysta¢ w dowolny sposdb na potrzeby wiasne.

. Tresci zawarte na Stronie Internetowej majg charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu

przepisdw Kodeksu Cywilnego.
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. Uzytkownikiem Ustug Aventus Group moze by¢ wytgcznie osoba petnoletnia, posiadajgca petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych.
. Aventus Group Swiadczy Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-4 oraz 6 i 7 - na podstawie postanowien

niniejszego Regulaminu, Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5 — na podstawie Regulaminu Profilu Klienta

oraz odpowiednio umowy na prowadzenie Profilu Standard albo umowy na prowadzenie Profilu Premium,
zas$ Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 8 — na podstawie umowy na e-porady medyczne. Ustuga, o ktorej
mowa w ust. 1 pkt 9 jest realizowana natychmiast.

. Aventus Group Swiadczy Ustugi na rzecz Uzytkownika przez czas na czas nieokreslony, Uzytkownik moze
zrezygnowac z Ustug w kazdym czasie, z wyjatkiem Ustug swiadczonych na podstawie umowy na

prowadzenie Profilu Klienta Premium albo umowy na e-porady medyczne, ktére swiadczy przez czas

okreslony stosownie do postanowien zawartych umow.

84
WYMAGANIA

. Wymagania techniczne niezbedne do korzystania ze Strony Internetowej:

a. zainstalowanie dowolnej przegladarki internetowej, ktéra obstuguje JavaScript,

b. posiadanie dostepu do sieci Internet,

c. umozliwienie dopisywania plikdw cookies,

d. posiadanie aktywnej skrzynki poczty elektronicznej,

e. posiadanie aktywnego numeru indywidualnego rachunku bankowego,

f. posiadanie aktywnego numeru telefonu.

. Wytaczenie obstugi Cookies zazwyczaj nie blokuje mozliwosci korzystania z Ustug, ale moze w szczegdlnych
przypadkach powodowad utrudnienia w potgczeniu z Serwisem. W takim przypadku Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z braku aktywnej obstugi Cookies przez Uzytkownika.

. Aventus Group zapewnia bezpieczenstwo wprowadzonych danych Uzytkownikdow, a takze swiadczy Ustugi

z wykorzystaniem bezpiecznego protokotu Secure Socket Layer (SSL).

§5
REJESTRACIA

. Rejestracja na Stronie Internetowej polega na wypetnieniu przez Uzytkownika znajdujgcego sie tam
formularza rejestracyjnego. Uzytkownik zobowigzany jest uzupetni¢ formularz swoimi danymi osobowymi,

kontaktowymi oraz innymi informacjami niezbednymi do analizy zdolnosci kredytowej przez Instytucje
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Pozyczkowsy, ktérej Aventus Group przekazuje prawidtowo ztozony przez Uzytkownika za posrednictwem
Strony Internetowej wniosek o udzielenie kredytu konsumenckiego. Szczegétowe informacje o zakresie
danych udostepnianych przez Uzytkownika celem rejestracji zawiera Regulamin Prywatnosci dostepny na

Stronie Internetowe;j.

. Podanie podczas rejestracji nieprawdziwych danych badz danych wprowadzajacych w btad, skutkujgcych
doprowadzeniem do niekorzystnego rozporzgdzenia mieniem moze powodowac odpowiedzialno$é cywilng

lub karng Uzytkownika.
. Rejestracje na Stronie Internetowej Uzytkownik moze potwierdzi¢ na dwa sposoby:
— uiszczajac Optate Rejestracyjng z indywidualnego rachunku bankowego, albo

— logujac sie na Stronie Internetowej do indywidualnego rachunku bankowego przy wykorzystaniu

aplikacji Kontomatik.

. Rejestracja na Stronie Internetowej jest dobrowolna, ale niezbedna do ztozenia prawidtowego wniosku o

udzielenie kredytu konsumenckiego wobec Instytucji Pozyczkowej.

. W razie potwierdzania rejestracji poprzez przelew Optaty Rejestracyjnej, Uzytkownik otrzymuje komunikat
za posrednictwem wiadomosci e-mail lub sms z danymi potrzebnymi do dokonania przelewu takimi jak:

dane odbiorcy, numer Indywidualnego Rachunku bankowego Posrednika, tytut przelewu.

. W sytuacji, gdy Uzytkownik potwierdza rejestracje przy uzyciu aplikacji Kontomatik, nie musi uiszczaé

Opftaty Rejestracyjnej.

. Po potwierdzeniu rejestracji, Aventus Group tworzy Uzytkownikowi pierwszy indywidualny Profil Klienta,
wedtug wyboru Uzytkownika: Profil Standard lub Profil Premium. Do zakoriczenia tworzenia pierwszego
Profilu Klienta potrzebne jest akceptacja Regulaminu, Regulaminu Profilu Klienta, umowy prowadzenia

Profilu Standard albo Premium oraz Polityki Prywatnosci.

§6
PROFIL KLIENTA

. Za posrednictwem Profilu Klienta, Uzytkownik ma mozliwos$é m.in. ztozenia Wniosku o zawarcie Ramowej
Umowy Pozyczki z Podmiotami Wspdtpracujgcymi z Aventus Group (Instytucjami Pozyczkowymi).
Utworzenie Profilu Klienta jest niezalezne od ztozenia wniosku o zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki. Za
posrednictwem Profilu Klienta Uzytkownik moze skorzysta¢ z innych ustug Aventus Group, takich jak

okreslonych w § 3 ust. 1 pkt 2, 6, 8, 9.
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. Zasady tworzenia Profilu Klienta, prawa i obowigzki Stron umowy o prowadzenie Profilu Klienta Premium

albo Profilu Standard okresla Regulamin Profilu Klienta oraz umowa na prowadzenie Profilu Klienta

(Premium lub Standard), ktéra jest umowg, o ktérej mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu.

87
RAMOWA UMOWA POZYCZKI

. Po utworzeniu Profilu Klienta i zalogowaniu sie do niego Uzytkownik ma mozliwos¢ ztozenia wniosku o
zawarcie Umowy Ramowej i Umowy Pozyczki z Instytucjg Pozyczkowa, ktéra stanowi podstawe do
udzielenia kredytu konsumenckiego. W tym celu Uzytkownik wskazuje preferowane Warunki kredytu

konsumenckiego.

. Przed przekazaniem wniosku o zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki przez Aventus Group do Instytucji
Pozyczkowe]j Uzytkownik bedzie poproszony o wyrazenie zgdd na dokonanie czynnosci z zakresu weryfikacji
jego tozsamosci, oceny zdolnosci kredytowej, analizy sytuacji finansowej, a takze odpowiednich zgdd
dotyczacych przetwarzania danych osobowych, ktére zbierane sg przez Aventus Group i przekazywane
Instytucji Pozyczkowej. Zgody sg dobrowolne, cho¢ niezbedne do wypetnienia obowigzkéw ustawowych

oraz przyznania Srodkdéw finansowych przez Instytucje Pozyczkowe.

. Aventus Group przekazuje wniosek o zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki oraz kazdorazowo wniosek o
zawarcie Umowy Pozyczki Podmiotowi Wspodtpracujagcemu z Aventus Group. Instytucja Pozyczkowa
dokonuje obowigzkowej oceny zdolnosci kredytowej, na podstawie ktdrej moze przedstawi¢ Uzytkownikowi
za posrednictwem Aventus Group propozycje zmiany proponowanych przez Uzytkownika warunkow
umowy o kredyt konsumencki. Uzytkownik albo akceptuje zmienione warunki umowy o kredyt
konsumencki i dochodzi do zawarcia umowy z Instytucjg Pozyczkowa, albo nie akceptuje zmienionych

warunkow i nie dochodzi do zawarcia umowy.

. Whniosek Uzytkownika o zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki oraz o udzielenie kredytu konsumenckiego
przekazywany jest Instytucji Pozyczkowe. Decyzja o udzieleniu kredytu konsumenckiego uzalezniona jest od

pozytywnej oceny zdolnosci kredytowej Uzytkownika.

. Uzytkownik, ktory zawart Umowe Ramowg celem uzyskania pierwszego kredytu konsumenckiego zgodnie
z ustepem 2 niniejszego paragrafu, jest nastepnie na podstawie zawartej Umowy Ramowej uprawniony do

whnioskowania o zawarcie kolejnych uméw o kredyt konsumencki.
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§8
DANE OSOBOWE

Administratorem Danych Osobowych Uzytkownika jest Aventus Group Spdétka z ograniczonag
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Biatymstoku, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku XII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
0000355948, posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 1.500.000,00 ztotych, NIP 9662029390, REGON
200358089, adres: ul. Kard. St. Wyszyniskiego 2B, p. lll, 15-888 Biatystok, adres poczty elektronicznej:

info@pozyczkaplus.pl, iod@aventusgroup.pl, numer telefonu: (85) 871 00 52. Szczegdty dotyczace

przetwarzania danych osobowych przez Aventus Group znajdujg sie w dokumencie Polityki Prywatnosci,

dostepnym na Stronie Internetowej.
§9
REKLAMACIE

1. Uzytkownikowi stuzy prawo do ztozenia reklamacji w rozumieniu ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2015r.,
poz. 1348 z pdin. zm.). Reklamacja jest zgtoszeniem zastrzezen dotyczacych Ustug sSwiadczonych przez

Aventus Group drogg elektroniczna.

2. Reklamacja moze by¢ ztozona pisemnie za posrednictwem przesytki listownej, ustnie za posrednictwem
rozmowy telefonicznej, badZ w formie elektronicznej tj. z wykorzystaniem poczty elektronicznej — na adresy

Aventus Group podane w Regulaminie.

3. Reklamacja powinna by¢ rozpatrzona przez Aventus Group w terminie 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i
udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Ustugodawca wyjasnia przyczyne opdzinienia, wskazuje
okolicznosci, ktére muszg byc¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresla przewidywany termin

udzielenia odpowiedzi, jednak nie dtuzszy niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

4. Aventus Group rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w postaci papierowej albo za pomocg innego
trwatego nosnika informacji, z tym zastrzezeniem, ze dostarczenie odpowiedzi poczty elektroniczng moze

nastgpic¢ wyfacznie na wniosek Uzytkownika.

§10

POSTANOWIENIA KONCOWE
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1. Strona Internetowa zawiera tresci chronione prawem autorskim, prawem wtasnosci przemystowej oraz
dobra niematerialne chronione prawem wiasnosci intelektualnej, w szczegdlnosci: tekst, grafika, znaki
towarowe logotypy, ikony, zdjecia, programy, ktdre prezentowane sg na Stronie Internetowej. Powyzsze

tresci nie mogg byc¢ powielane ani rozpowszechniane bez uprzedniego zezwolenia.

2. Aventus Group nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uzytkownika nieprawdziwych,
niekompletnych, nieprawidtowych informacji, w szczegdlnie w przypadku podania danych osdéb trzecich
bez ich zgody lub wiedzy. Za skutki wynikajgce z podania btednych, nieprawdziwych, niekompletnych lub
wprowadzajgcych w btad danych odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik korzystajacy ze Strony
Internetowej. Aventus Group nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania przez Uzytkownika z

Ustug w sposéb sprzeczny z Regulaminem.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem udostepnienia go na Stronie Internetowe;j.

Formularz Odstgpienia od umowy na ustugi swiadczone drogq elektroniczng — na kolejnej stronie

Zatgcznik nr 1

Miejscowos¢, data

Dane pozyczkobiorcy:

(adres zamieszkania)

(adres zameldowania)
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(numer i seria dowodu osobistego)

(data urodzenia

(PESEL)

AVENTUS Group Sp. z 0.0. z siedzibg w Biatymstoku

Ul. Kard. St. Wyszynskiego 2B, 15 — 888 Biatystok

wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Biatymstoku

Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000355948

OSWIADCZENIE
O odstgpieniu od umowy o swiadczenie ustug droga elektroniczng

Niniejszym, zgodnie z przystugujgcym mi prawem odstgpienia od umowy, oswiadczam, ze odstepuje

od Umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

(imie i nazwisko)

(czytelny podpis)



